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ESOGÜ Sağlık Bilimleri Fakültesi Sağlık Yönetimi Bölümü

Ders Bilgi Formu

	DÖNEM
	 GÜZ


	DERSİN KODU
	 281413009
	DERSİN ADI
	HALKLA İLİŞKİLER


	YARIYIL


	HAFTALIK DERS SAATİ
	DERSİN

	
	Teorik
	Uygulama
	Laboratuar
	Kredisi
	AKTS
	TÜRÜ
	DİLİ

	3
	2
	-
	- 
	2
	3
	ZORUNLU ( )  SEÇMELİ ( X )
	Türkçe

	DERSİN KATEGORİSİ

	Temel Bilim
	Temel Mühendislik
	Makine Mühendisliği

 [Önemli düzeyde tasarım içeriyorsa (() koyunuz.]
	Sosyal Bilim

	
	
	 
	X

	DEĞERLENDİRME ÖLÇÜTLERİ

	YARIYIL İÇİ
	Faaliyet türü
	Sayı
	%

	
	I. Ara Sınav
	1
	40

	
	II. Ara Sınav
	
	

	
	Kısa Sınav
	
	

	
	Ödev
	
	

	
	Proje
	
	

	
	Rapor
	
	

	
	Diğer (………)
	
	

	YARIYIL SONU SINAVI
	
	1
	60

	VARSA ÖNERİLEN ÖNKOŞUL(LAR)
	-

	DERSİN KISA İÇERİĞİ
	Halkla ilişkilerin tanımı, araçları, ilişkili olduğu kavramlar ve sağlık kurumlarında halkla ilişkiler faaliyetleri anlatılmaktadır. 

	DERSİN AMAÇLARI
	Dersin amacı, sağlık kurumlarında halkla ilişkilere ilişkin teorik ve uygulama bilgilerini öğretmektir.

	DERSİN MESLEK EĞİTİMİNİ SAĞLAMAYA YÖNELİK KATKISI
	Bu dersin meslek eğitimine katkısı sağlık kurumlarında çalışacak yönetici adaylarına çalışma hayatlarında kullanacakları temel bilgileri sunmak, halkla ilişkiler faaliyetlerini etkin bir şekilde sunmalarını sağlamaktır. 

	DERSİN ÖĞRENİM ÇIKTILARI
	Halkla ilişkiler ile ilgili temel teorik bilgileri açıklar.

Halkla ilişkilerin amaçları ve niteliklerini sıralar.

Sağlık kurumlarında halkla ilişkiler gereksinimlerini ve halkla ilişkiler uygulamalarını sıralar.

Sağlık kuruluşlarında halkla ilişkiler örgütlenmesini özetler.

Sağlık kurumlarında ihtiyaca yönelik olarak halkla ilişkiler programı geliştirir.

	TEMEL DERS KİTABI
	Işık, M. (2014). Hastanelerde Halkla İlişkiler, Eğitim Kitabevi Yayınları.

Canöz, K. (2013). Sağlık Kuruluşlarında Halkla İlişkiler, Palet Yayınları.

Tengilimoğlu, D. (2001). Sağlık Kuruluşlarında Halkla İlişkiler, Gazi Kitabevi.



	YARDIMCI KAYNAKLAR
	 Kazancı, M. (1995). Kamuda ve Özel Sektörde Halkla İlişkiler, Turhan Kitabevi.

	DERSTE GEREKLİ ARAÇ VE GEREÇLER
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	DERSİN HAFTALIK PLANI

	HAFTA
	İŞLENEN KONULAR

	1
	Ders tanıtımı, ders ile ilgili dönem içinde yapılması beklenenler

	2
	Halkla ilişkiler kavramı ve tanımı

	3
	Halkla ilişkilerin doğuşu ve tarihsel gelişimi

	4
	Sağlık kuruluşlarında halkla ilişkiler ihtiyacını ortaya çıkaran nedenler


	5
	Halkla ilişkilere yakın kavramlar

	6
	Halkla ilişkilerde kullanılan araç, gereç ve yöntemler

	7
	Halkla ilişkilerde hedef kitle 

	8
	Ara sınav 

	9
	Ara sınav

	10
	Halkla ilişkilerde tanıma ve tanıtma faaliyetleri

	11
	Halkla ilişkilerde örgütlenme

	12
	Halkla ilişkiler süreci

	13
	Halkla ilişkilerde imaj ve sponsorluk

	14
	Halkla ilişkilerde kriz yönetimi, markalaşma ve sosyal sorumluluk

	15,16
	Halkla ilişkilerde karşılaşılan sorunlar ve örnek olay incelemesi


	NO
	PROGRAM ÇIKTISI 
	3
	2
	1

	1
	Sağlık Yönetimi eğitiminde temel kavramları tanıma becerisi
	X
	
	

	2
	Temel kavramları merkeze alarak etik problemlere yaklaşma becerisi
	
	X
	

	3
	Sağlık bilimlerine ilişkin bilgi sahibi olma ve edindiği bilgileri uygulama becerisi
	
	X
	

	4
	Disiplinler-arası takım çalışması yapabilme becerisi
	X
	
	 

	5
	Tıbbi problemleri tanıma, formülize etme ve çözme becerisi
	
	X
	 

	6
	Etkin yazılı ve sözlü iletişim/sunum becerisi
	
	X
	 

	7
	Mesleki ve etik sorumluluğu anlama ve uygulama becerisi
	
	X
	 

	8
	Yaşam boyu öğrenimin önemini kavrama ve uygulama becerisi
	X
	
	

	1:Hiç Katkısı Yok. 2:Kısmen Katkısı Var. 3:Tam Katkısı Var.


Dersin Öğretim Üyesi:   Yrd. Doç. Dr. Gözde YEŞİLAYDIN

İmza: 
 







Tarih: 

	 
	 


ESOGÜ Healthcare Management Department
COURSE INFORMATION FORM

	SEMESTER
	FALL


	COURSE CODE
	  281413009
	COURSE NAME
	PUBLIC RELATIONS



	SEMESTER

	WEEKLY COURSE PERIOD
	COURSE OF

	
	Theory
	Practice
	Labratory
	Credit
	ECTS
	TYPE
	LANGUAGE

	3
	2
	-
	-
	2
	3
	COMPULSORY () ELECTIVE (X)
	TURKISH

	COURSE CATAGORY

	Basic Science
	Basic Engineering
	Mechanical Engineering Profession
 [if it contains considerable design, mark with  (() ]
	Social Science

	
	
	
	X

	ASSESSMENT CRITERIA

	MID-TERM
	Evaluation Type
	Quantity
	%

	
	1st Mid-Term
	1
	40

	
	2nd Mid-Term
	
	

	
	Quiz
	
	

	
	Homework
	
	

	
	Project
	
	

	
	Report
	
	

	
	Others (………)
	
	

	FINAL EXAM
	 
	1
	60

	PREREQUIEITE(S)
	-

	COURSE DESCRIPTION
	

	COURSE OBJECTIVES
	The aim of this course is to comprehend practical and theoretical knowledge related to public relations.

	ADDITIVE OF COURSE TO APPLY PROFESSIONAL EDUATION
	

	COURSE OUTCOMES
	Learn the basic theoretical knowledge about public relations.
Explain purposes and characteristics of public relations.

Arrange the requirements of public relations and public relations practices.

Summarizes the organization of public relations in health institutions.

Develops public relations programs aimed at health institutions.

	TEXTBOOK
	Işık, M. (2014). Hastanelerde Halkla İlişkiler, Eğitim Kitabevi Yayınları.

Canöz, K. (2013). Sağlık Kuruluşlarında Halkla İlişkiler, Palet Yayınları.

Tengilimoğlu, D. (2001). Sağlık Kuruluşlarında Halkla İlişkiler, Gazi Kitabevi.

	OTHER REFERENCES
	 Kazancı, M. (1995). Kamuda ve Özel Sektörde Halkla İlişkiler, Turhan Kitabevi.

	TOOLS AND EQUIPMENTS REQUIRED
	  


	COURSE SYLLABUS

	WEEK
	TOPICS 

	1
	Introductions to the Course

	2
	The Concept and Definition of Public Relations

	3
	The Historical Development of Public Relations

	4
	Reasons Revealing the Need for Public Relations

	5
	Concepts Related to Public Relations.

	6
	Public Relations Tools

	7
	Target Group in Public Relations

	8
	Mid-Term Exam 

	9
	Mid-Term Exam

	10
	Recognition and Promotion in Public Relations

	11
	Organization in Public Relations

	12
	Public Relations Process

	13
	Public Relations, Image and Sponsorship

	14
	Crisis management, branding and social responsibility in Public Relations

	15,16
	Problems and case studies in public relations 


	NO
	PROGRAM OUTCOMES 
	3
	2
	1

	1
	Get a recognition of basis principles in Nursing/Midwifery/Management of healthcare institutions education 
	X
	
	

	2
	Get an ability to solve ethical problems with basic principles
	
	X
	

	3
	Nursing/Midwifery/Management of healthcare institutions education Gather as well as apply knowledge of health sciences
	
	X
	

	4
	Function on multi-disciplinary teams
	X
	
	 

	5
	Identify, formulate, and solve medical and Nursing/Midwifery/Management of healthcare institutions education problems
	
	X
	 

	6
	Use effective written and oral communication/presentation skills
	
	X
	 

	7
	Get an understanding of  professional and ethical responsibility
	
	X
	 

	8
	Get a recognition of the need for, and an ability to engage in lifelong learning
	X
	
	

	1:None. 2:Partially contribution. 3: Completely contribution.


Instructor(s):   Yrd. Doç. Dr. Gözde YEŞİLAYDIN
Signature: 
           







Date: 
	 
	 


