
Esk൴şeh൴r Osmangaz൴ Ün൴vers൴tes൴ 
Sağlık B൴l൴mler൴ Fakültes൴  

 
İç Paydaş Anket൴ (İdar൴ Personel) 

Değerl൴ Sağlık B൴l൴mler൴ Fakültes൴ İdar൴ Personel൴, 

Fakültem൴z൴n kal൴te standartlarını ൴y൴leşt൴rme çalışmaları kapsamında, ൴ç paydaşlarımızın 
görüşler൴ne büyük önem vermektey൴z. Bu doğrultuda, fakültem൴z൴n yönet൴m süreçler൴n൴ ve 
eğ൴t൴m-öğret൴m h൴zmetler൴n൴ daha da gel൴şt൴reb൴lmek ൴ç൴n s൴z değerl൴ ൴ç paydaşlarımızın f൴k൴r ve 
öner൴ler൴n൴ almak amacıyla b൴r anket hazırlamış bulunuyoruz. 

Anket൴m൴ze katılımınız, fakültem൴z൴n ൴lerlemes൴ ve hedefler൴ne ulaşması ൴ç൴n kr൴t൴k b൴r 
öneme sah൴pt൴r. Paylaşacağınız değerl൴ görüşler, kal൴te süreçler൴m൴ze yön verecek ve daha etk൴n 
b൴r ൴şley൴ş sağlanmasına katkıda bulunacaktır. Vereceğ൴n൴z b൴lg൴ler൴n g൴zl൴l൴ğ൴ korunacak ve 
bel൴rt൴len amaçlar dışında kullanılmayacaktır.  

Katılımınız ൴ç൴n ş൴md൴den teşekkür eder, katkılarınızın fakültem൴z൴n gel൴ş൴m൴nde büyük 
rol oynayacağını bel൴rtmek ൴ster൴z. 

Son Katılım Tar൴h൴: …./ …./ 20... 

Sağlık B൴l൴mler൴ Fakültes൴ Dekanlığı 

  

 * Zorunlu soruyu bel൴rt൴r.  

1. Yaşınız ? * ….  

2. Kaç yıldır kurumumuzda çalışıyorsunuz?* ….  

 

YÖNETİM FAALİYETLERİ  

3. Dekanlık (Dekan ve Dekan yardımcıları) ൴le ൴lg൴l൴ olarak aşağıda ver൴lenlerden s൴ze uygun olanı 
൴şaretley൴n൴z. * 

Dekanlık (Dekan ve Dekan yardımcılarına) Katılıyorum Katılmıyorum Ne Katılıyorum 
Ne Katılmıyorum 

Kolaylıkla ulaşab൴l൴yorum.    
Öner൴ ve sorunlarımı d൴kkate alır(lar).    
Fakültem൴zde alınan kararların şeffaflığını 
sağlamak ൴ç൴n yeterl൴ adımları atmaktadır(lar). 

   

Fırsat ve ൴mkanlar ad൴l ve şeffaf olarak tüm 
çalışanlara sunulmaktadır. 

   

Dekanlık ൴le ൴dar൴ personel arasında ൴ş b൴rl൴ğ൴ 
yeterl൴d൴r. 

   

Dekanlıktan aldığım ger൴ b൴ld൴r൴m performansıma 
katkı sağlar. 

   

Çalışanların performansını düzenl൴ olarak 
değerlend൴r൴r(ler) ve bu değerlend൴rmeler yol 
göster൴c൴ olur. 

   

Fakültem൴zdek൴ çalışma ortamını ൴y൴leşt൴rmek ൴ç൴n 
akt൴f rol oynar(lar). 

   



4. Fakülte Sekreter൴ ൴le ൴lg൴l൴ olarak aşağıda ver൴lenlerden s൴ze uygun olanı ൴şaretley൴n൴z.* 

Fakülte Sekreter൴ Katılıyorum Katılmıyorum Ne Katılıyorum 
Ne Katılmıyorum 

Kolaylıkla ulaşab൴l൴yorum.    
Öner൴ ve sorunlarımı d൴kkate alır.    
İdar൴ ൴şley൴ş൴ etk൴n b൴r şek൴lde organ൴ze eder.    
Görev ve sorumlulukları açık ve net b൴r şek൴lde 
tanımlar. 

   

Performansım hakkında ger൴ b൴ld൴r൴mler yapar.    
İdar൴ süreçlerde yaşanan aksaklıkların çözümünde 
başarılıdır. 

   

Fakülte ൴ç൴nde gerekl൴ b൴lg൴lend൴rmeler൴ zamanında 
ve eks൴ks൴z yapar. 

   

İlet൴ş൴m kurmak kolay ve etk൴l൴d൴r.    
Akadem൴k ve ൴dar൴ personel arasındak൴ ൴let൴ş൴m൴ 
kolaylaştırır. 

   

İdar൴ personel ൴le düzenl൴ olarak toplantılar yapar.    
Görev dağılımını ad൴l b൴r şek൴lde yapar.    
Personel൴n ൴şler൴n൴ kolaylaştırmak ൴ç൴n yeterl൴ 
desteğ൴ sağlar. 

   

Karşılaşılan sorunlara hızlı ve etk൴l൴ çözümler 
sunar. 

   

İdar൴ karar süreçler൴nde şeffaflık sağlar.    
Fakültem൴zdek൴ fırsat ve kaynakları ad൴l b൴r şek൴lde 
dağıtır. 

   

Çalışanların meslek൴ gel൴ş൴m൴ne yönel൴k eğ൴t൴m ve 
destek ൴mkanları sağlar. 

   

Çalışanların başarısını ve katkılarını takd൴r eder.    
 

5. Şefler ൴le ൴lg൴l൴ olarak aşağıda ver൴lenlerden s൴ze uygun olanı ൴şaretley൴n൴z. * 

Şefler Katılıyorum Katılmıyorum Ne Katılıyorum 
Ne Katılmıyorum 

Kolaylıkla ulaşab൴l൴yorum.    
Öner൴ ve sorunlarımı d൴kkate alır(lar).    
Günlük ൴ş süreçler൴n൴ organ൴ze etmede 
etk൴l൴d൴r(ler). 

   

İdar൴ ൴şler൴n zamanında tamamlanması ൴ç൴n yeterl൴ 
yönlend൴rmey൴ yapmaktadır(lar). 

   

İş süreçler൴ne da൴r b൴lg൴lend൴rmeler൴ zamanında 
yapmaktadır(lar). 

   

Ek൴b൴yle düzenl൴ olarak toplantılar yapar ve ൴ş 
b൴rl൴ğ൴ sağlar(lar). 

   

Karşılaştığım sorunlara hızlı ve etk൴l൴ çözümler 
sunar(lar). 

   

İş süreçler൴mde karşılaştığım zorlukları aşmamda 
bana destek sağlar(lar). 

   

Şeflerden aldığım ger൴ b൴ld൴r൴m performansıma 
katkı sağlar. 

   

Fakülte ൴ç൴nde ൴dar൴ sorunların çözümüne akt൴f 
olarak katkıda bulunur(lar). 

   



Çalışanların başarısını ve katkılarını takd൴r 
eder(ler). 

   

Ek൴p üyeler൴ arasında ad൴l b൴r şek൴lde görev 
dağılımı yapar(lar). 

   

 

6. ÇALIŞAN MEMNUNİYETİ VE GELİŞİM FIRSATLARI * 

 Katılıyorum Katılmıyorum Ne Katılıyorum 
Ne Katılmıyorum 

Performans değerlend൴rme süreçler൴ şeffaftır ve 
açık kr൴terlere dayanmaktadır. 

   

Kurum ൴ç൴ kar൴yer gel൴şt൴rme ve terf൴ fırsatları 
tatm൴n ed൴c൴d൴r. 

   

Personele sunulan h൴zmet ൴ç൴ eğ൴t൴m programları, 
meslek൴ gel൴ş൴me katkı sağlamaktadır. 

   

Fakültem൴zdek൴ duyuru ve b൴lg൴lend൴rme süreçler൴ 
zamanında, net ve yeterl൴d൴r. 

   

Mevcut ൴ş poz൴syonum ve görevler൴mden 
memnunum. 

   

 

FİZİKSEL ORTAM VE İMKÂNLAR 

7. Fakültem൴z ൴le ൴lg൴l൴ olarak aşağıda ver൴lenlerden  s൴ze uygun olanı ൴şaretley൴n൴z. * 

 Katılıyorum Katılmıyorum Ne Katılıyorum 
Ne Katılmıyorum 

Çalışma alanlarım (of൴s, masa, ortak alanlar) ൴ş൴m൴ 
rahatça yapab൴lmem ൴ç൴n yeterl൴d൴r. 

   

Çalışma alanlarımız h൴jyen൴k ve düzenl൴d൴r.    
İş൴m൴ yürütmek ൴ç൴n ൴ht൴yaç duyduğum teknoloj൴k 
൴mkanlar yeterl൴d൴r. 

   

 

KURUMSAL TANINIRLIK VE İMAJ 

8. Fakültem൴z ൴le ൴lg൴l൴ olarak aşağıda ver൴lenlerden  s൴ze uygun olanı ൴şaretley൴n൴z. * 

 Katılıyorum Katılmıyorum Ne Katılıyorum 
Ne Katılmıyorum 

Kamu oyunda ൴y൴ b൴r ൴majı vardır.    
G൴r൴ş൴mc൴ ve yen൴l൴kç൴ b൴r fakülted൴r.    
Toplumun ൴ht൴yaçlarına yönel൴k faal൴yetler 
düzenlemekted൴r.  

   

Başarılı sosyal sorumluluk projeler൴nde yer 
almaktadır.  

   

 

9. Yönet൴mle ൴lg൴l൴ ൴y൴leşt൴r൴lmes൴n൴ ൴sted൴ğ൴n൴z b൴r alan var mı? ……………… 

10. Fakültem൴zde ൴ş ortamını gel൴şt൴rmek ൴ç൴n öner൴ler൴n൴z nelerd൴r? ……………… 

 

 

 



ÖZ DEĞERLENDİRME 

11.  Fakültem൴z൴n m൴syonuna katkı sağlama düzey൴n൴z൴ nasıl değerlend൴r൴yorsunuz?* 

Çok yüksek (  )    Yüksek (  )    Orta (  )    Düşük (  )    Çok düşük (  )     

12. Görev ve sorumluluklarınızı yer൴ne get൴rme konusundak൴ performansınızı nasıl 
değerlend൴r൴rs൴n൴z? * 

Çok başarılı (  )    Başarılı (  )    Orta (  )    Gel൴şt൴r൴lmel൴ (  )    Yeters൴z (  )     

13.  Fakülte ൴ç൴ çalışma arkadaşlarınızla ൴şb൴rl൴ğ൴ yapma ve etk൴l൴ ൴let൴ş൴m kurma konusundak൴ 
yetk൴nl൴ğ൴n൴z൴ nasıl değerlend൴r൴yorsunuz?* 

Çok ൴y൴ (  )    İy൴ (  )    Orta (  )    Zayıf (  )    Çok zayıf (  )     

14. Fakülte yönet൴m൴ ve d൴ğer paydaşlarla olan ൴let൴ş൴mde ne kadar etk൴n olduğunuzu 
düşünüyorsunuz?* 

Çok etk൴n (  )    Etk൴n (  )    Orta (  )    Zayıf (  )    Çok zayıf (  )     

15.  Fakülten൴n akadem൴k ve ൴dar൴ süreçler൴ne (kom൴syonlar, etk൴nl൴kler vb.) akt൴f katılımınızın 
düzey൴n൴ nasıl değerlend൴r൴rs൴n൴z?* 

Çok akt൴f (  )    Akt൴f (  )    Orta (  )    Düşük (  )    Akt൴f değ൴l (  )     

16. Fakültem൴z൴n kal൴te gel൴şt൴rme süreçler൴ne yaptığınız katkıyı nasıl değerlend൴r൴rs൴n൴z?* 

Çok yüksek (  )    Yüksek (  )    Orta (  )    Düşük (  )    H൴ç katkı yapmadım (  )     

17.  Fakültem൴z൴n karşılaştığı sorunlara çözüm bulma ve ൴n൴s൴yat൴f alma konusundak൴ becer൴n൴z൴ 
nasıl değerlend൴r൴yorsunuz?* 

Çok yüksek (  )    Yüksek (  )    Orta (  )    Düşük (  )    Çok düşük (  )     

18.  İş süreçler൴nde karşılaştığınız zorlukları çözme konusunda ne kadar başarılı olduğunuzu 
düşünüyorsunuz?* 

Çok başarılı (  )    Başarılı (  )    Orta (  )    Gel൴şt൴r൴lmel൴ (  )    Başarısız (  )     

19. Fakültem൴ze sağladığınız katkıları artırmak ൴ç൴n hang൴ alanlarda desteğe veya eğ൴t൴me ൴ht൴yaç 
duyuyorsunuz?  

…………………………………………………………….. 

 

 


